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１． はじめに 

 

 

１．１． システムについて 

 

「さいたま市生涯学習情報システム」の利用者ページは、利用者が自ら利用登録することで、インター

ネット講座申込や過去に申込んだ講座の確認ができます。 

講座申込等の操作はインターネットを通じ、Edge等の Webブラウザから行います。 

 

１．２． 動作環境 

 

「さいたま市生涯学習情報システム」の利用者向けページでの操作はすべて Edge等の Webブラウザか

ら行います。利用者向けページの動作は次の環境で動作確認をしています。 

 

・ Microsoft Edge 

・ Firefox 

・ Safari （※） 

・ Google Chrome （※） 
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２． システム利用の流れ 

 

ここでは、利用者が利用登録を行い、「さいたま市生涯学習情報システム」からインターネット講座申込みを行

う手順を説明します。 

 

２．１． システム利用の流れ 

 

インターネットから「さいたま市生涯学習情報システム」にアクセスし、利用者向けページのログイン画面から

ID／パスワードを入力し、アクセスすると、そこからインターネット講座申込が行えます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ログイン 

インターネット講座申込 

講座を受講 

受講可 

利用登録 
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３． 基本操作 

 

３．１． 利用登録 

 

① さいたま市生涯学習情報システムにアクセスします。 

Web ブラウザの URL 入力欄に次の URL を入力してさいたま市生涯学習情報システムのトップページに

アクセスします。 

 

 

 

② 新規登録ボタンをクリックします。 

  

https://gakushu.city.saitama.jp/ 
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③ ご自身のメールアドレスを入力して送信ボタンをクリックします。 

※確認のため、同じメールアドレスを２回入力して下さい。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

入力したメールアドレスが正しければ、以下のような利用登録案内メールが送信されます。 

メール本文の URLにアクセスします。 

 

 

 

 

 

 

  

 利用登録画面への URL が表示されます 
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④ 利用登録申請画面から各項目を入力し、登録します。 

各項目の入力後、『利用規約に同意し、登録申請します』にチェックをつけ、登録確認ボタンをクリックしま 

す。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

ID の入力後、確認ボタンをクリック

すると、入力した ID が登録可能かチ

ェックできます。 

利用登録を取りやめたい場合は、 

中止ボタンをクリックして下さい。 

各項目の入力後は、『利用規約に同意し、登録申請

します』にチェックを付け、登録確認ボタンをクリ

ックします。 
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利用登録申請の確認画面が表示されます。 

表示された内容でよろしければ登録ボタンをクリックして下さい。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

以下のように完了画面が表示されましたら、利用登録は完了です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

登録内容を修正する場合は、 

再入力ボタンをクリックして下さい。 

表示されている内容で登録する場合は、 

登録ボタンをクリックして下さい。 
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３．２． マイページへのログイン方法 

 

① さいたま市生涯学習情報システムのトップページを表示します。 

ログインボタンをクリックします。 
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② ログイン画面で ID とパスワードを入力し、ログインボタンをクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

③ ログインした利用者のマイページが表示されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

システムを終了するには、ログアウトボタンをクリックするか、ブラウザの×ボタンをクリックします。 

  

3.1 利用登録 で登録した利用者 ID とパス

ワードを入力して下さい。 

申込中及び過去に受講した講座が一覧で表示されます。 



 
 
 

9 

さいたま市生涯学習情報システム マイページ操作手引書 

３．３． インターネット講座申込について 

 

利用登録を行った利用登録者は、インターネット講座申込を受け付けている講座の受講申込をインターネット上

のマイページから行うことができます。 

※全ての講座でインターネット講座申込を行えるわけではありません。 

※インターネット講座申込を行えない講座に関しては、申込方法をご確認の上、受講申込を行ってください。 

 

３．３．１． インターネット講座申込を行う 

① マイページにログインし、メニュー画面を表示します。 

『講座申込』をクリックします。 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

② 申込募集中講座の一覧画面が表示されます。 
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一覧画面で、 ボタンが表示されている講座・イベントはインターネット講座申込が行えます。 

一覧画面の ボタン、または、詳細画面の申込ボタンをクリックすると、講座受講申込画面が表示

されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

  

一覧画面 

詳細画面 

※申し込みはこちらボタンが表示されない講座

は、インターネット講座申込を受け付けていない、

または、申込み受付が終了している講座です。 
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③ 講座受講申込の登録画面が表示されます。 

各項目の入力後、登録確認ボタンをクリックします。 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

  

 

 

  

 

  

 

 

 

 

 

  

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

受講申込をする講座の情報を表示

します。 

『受講にあたりお答えください』の 

質問項目は、講座ごとに異なります。 

『あなたの情報』の各項目はマイペー

ジ会員登録時に入力した内容が初期表

示されます。 

修正する場合は直接編集してくださ

い。 

託児情報や、参加する子ども情報を入力する

場合は、追加ボタンをクリックして、表示され

た入力フォームに情報を入力して下さい。 
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④ 登録確認画面が表示されます。 

入力内容を確認して、よろしければ申込登録ボタンをクリックして下さい。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

  

入力内容を再編集する場合

は再入力ボタンをクリック

して下さい。 

表示されている内容で受講申込

をする場合は申込登録ボタンを

クリックして下さい。 
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⑤ 申込登録ボタンをクリックすると、完了画面が表示されます。 

完了画面が表示されましたら、講座受講申込は完了です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  講座申込登録時に入力したメールアドレス宛てに以下のような申込完了メールが届きます。 
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３．３．２． 申込中の講座を確認する 

申込中の講座を確認します。 

登録した受講申込をキャンセルすることも出来ます。 

 

Step.1  申込中の講座一覧画面を表示 

① マイページにログインし、メニュー画面を表示します。 

『申込中及び過去に受講した講座・イベント』をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

② 申込中の講座が一覧で表示されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

申込中の講座をキャンセルする場合は、Step.2 申込中の講座をキャンセルする へ 

  

講座名称のリンクをクリックすると、

講座の詳細が表示されます。 

現在の講座の状態を確認できます。 

「申込中」などの状態名をクリック後、「申込確

認」で登録内容を確認できます。 

「申込中」の状態では、さらに「申込修正」、「キ

ャンセル」処理を行うことができます。 
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Step.2  申込中の講座をキャンセルする 

表示されている申込中の講座をキャンセルする場合は、申込中をクリックし、次にキャンセルボタンをクリック

して下さい。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  講座受講キャンセル画面が表示されます。 

  キャンセルする場合は、キャンセルボタンをクリックしてください。 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

キャンセルする場合は、 

キャンセルボタンをクリックし

て下さい。 

戻るボタンをクリックすると、 

申込中の講座一覧画面に戻りま

す。 
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確認メッセージが表示されます。OK ボタンを選択してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

申込キャンセル完了画面が表示されます。講座申込のキャンセルが完了しました。 
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３．４．  登録情報の変更・利用登録の廃止 

 

マイページから、氏名、住所等の利用者の情報や、ID・パスワードの変更を行うことができます。 

また、利用登録を廃止することもできます。 

 

登録情報を変更する場合は、Step.1 登録情報を変更する へ 

マイページ会員から退会する場合は、Step.2 利用登録を廃止へ 

 

３．４．１． 登録情報の変更・廃止 

利用登録者の氏名、住所等の登録情報の変更を行います。 

 

Step.1  登録情報を変更する 

① マイページにログインし、メニュー画面を表示します。 

『登録情報変更』をクリックします。 
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② 登録情報変更画面が表示されます。 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

③ 各項目の編集後、『利用規約に同意し、登録申請します』にチェックを付け、 

変更確認ボタンをクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

埼玉 太郎 

さいたま たろう 
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④ 確認画面が表示されます。 

入力内容を確認し、よろしければ変更ボタンをクリックして下さい。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑤ 変更ボタンをクリックすると、完了画面が表示されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

内容を修正する場合は、 

再入力ボタンをクリックして下さい。 

表示されている内容で登録する場合は、 

変更ボタンをクリックして下さい。 

埼玉 太郎 

さいたま たろう 

埼玉 太郎 

さいたま たろう 
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Step.2  利用登録を廃止する 

① マイページにログインし、メニュー画面を表示します。 

『登録情報変更』をクリックします。 
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② 登録情報変更画面が表示されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

③ 『利用登録を廃止します』にチェックを付け、廃止ボタンをクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

埼玉 太郎 

さいたま たろう 
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確認メッセージが表示されます。 

廃止処理を行う場合は、OK ボタンを選択して下さい。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

④ 廃止処理完了画面が表示されます。 

利用登録の廃止が完了しました。 
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３．４．２． ID・パスワードの変更 

利用登録者のログイン ID とパスワードの変更を行います。 

 

① マイページにログインし、メニュー画面を表示します。 

『ID/PW変更』リンクをクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

② ID・パスワード変更画面が表示されます。 

希望する利用者 ID とパスワードを入力してください。 

入力後、変更確認ボタンをクリックしてください。 
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③ 確認画面が表示されます。 

内容を確認し、よろしければ変更ボタンをクリックして下さい。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

④ 変更ボタンをクリックすると、完了画面が表示されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

内容を修正する場合は、 

再入力ボタンをクリックして下さい。 

ID・パスワード入力画面に移動します。 
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３．５． 利用者 ID・パスワードの照会 

 

マイページ会員のログイン ID とパスワードをお忘れの場合は、ID・パスワードを照会することが出来ま

す。 

 

３．５．１． 利用者 ID・パスワードの照会 

① ログイン画面を表示します。 

「ID やパスワードのお問合わせについて」の『ID・パスワードの照会』をクリックします。 
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② 利用者 ID・パスワードの照会画面が表示されます。 

メールアドレスの入力、お問い合わせ内容の選択後、照会するボタンをクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

③ メールアドレスが正しければ、利用者 ID・パスワードの照会完了画面が表示されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

入力したメールアドレス宛てに、指定したお問い合わせ内容（利用者 ID またはパスワード）が以下

のように送信されます。ID・パスワードをご確認の上、ログインしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※ID を照会した場合 


